OZTANER GIDA VE iHTiYAC MADDELERI SAN. VE TiC. LTD. STi. (OZHAN MARKET)
KIiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE ISLENMESI (KVK) POLITIKASI

1. AMAC

Isbu Kisisel Verilerin Korunmasi ve Islenmesi Politikasinin (‘‘Politika’’) amaci, veri sorumlusu sifatryla
hareket eden sirketimizin yiikiimliiliiklerinin yerine getirilmesi, yiiriitecegi kisisel veri isleme faaliyetlerine
yonelik olarak genel ilkelerin, veri isleme ile aktarma sartlarinin, verinin korunma esaslarinin, ilgili kisi hak
arama usul ve esaslarinin, aydinlatma ile bilgilendirme usul ve esaslarinin, KVK Komitesi usul ve esaslarinin
belirlenmesi ve duyurulmasidir.

2. KAPSAM

Politika, OZTANER GIDA VE IHTIYAC MADDELERI SAN. VE TiC. LTD. STi. (Ozhan Market)
ticaret unvaniyla veri sorumlusu olarak hareket eden Ozhan Market’in ve veri isleyenlerinin tiim kisisel veri
isleme faaliyetlerini kapsar.

3. DAYANAK
Politika’nin dayanagi, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun (‘““KVKK’”) 12. maddesidir.

4. SORUMLULUK VE GOREV TANIMI

Sorumlu Gorev tanim

Tum personel Tum personel, bu politikaya uygun davranmakla gorevlidir.

Veri sorumlusu adina veri Veri sorumlusu admna veri isleyen kisiler, bu politikaya uygun
isleyen Kisiler davranmakla gorevlidir.

KVK Komitesi KVK Komitesi, bu politikanin veri sorumlusu biinyesinde surdurtlebilir
sekilde uygulanmasini saglamakla gorevlidir.

5. TANIMLAR VE ACIKLAMALAR

Tanim Aciklama

Acik Riza Belirli bir konuya iligkin, bilgilendirilmeye dayanan ve 6zgiir iradeyle
agiklanan riza.

Anonim Hale | Kisisel verilerin, bagka verilerle eslestirilerek dahi higbir surette kimligi
Getirme/Anonimlestirme belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale
getirilmesi.

Personel Veri sorumlusu personelleri (taseron ve stajyer dahil).

Kisisel Veri Sahibi/ilgili Kisi | Kisisel verisi islenen gercek kisi.

Kisisel Veri Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her tiirlii bilgi.
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Kisisel Verilerin Islenmesi

Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir
veri kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla
elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi,
degistirilmesi, yeniden diizenlenmesi, aciklanmasi, aktarilmasi,
devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi, smiflandirilmasi ya da
kullanilmasiin engellenmesi gibi veriler lizerinde gergeklestirilen her
tiirli islem.

KVK Komitesi

Veri sorumlusu biinyesinde kisisel verilerin korunmasini siirdiiriilebilir
hale getirmek tizere olusturulan komite.

Kurul

Kisisel Verileri Koruma Kurulu.

Kurum

Kisisel Verileri Koruma Kurumu.

KVKK, Kanun

6698 sayil1 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu.

Miisteri

Ozhan Market’ten iiriin veya hizmet alan kisi.

Ozel Nitelikli Kisisel Veri

Irk, etnik koken, siyasi diisiince, felsefi inang, din, mezhep veya diger
inanglar, kilik kiyafet, dernek, vakif ya da sendika tiyeligi, saglik, cinsel
hayat, ceza mahkumiyeti ve guvenlik tedbirleriyle ilgili veriler ile
biyometrik ve genetik veriler.

Periyodik imha islemi

Kanun’da yer alan kisisel verilerin islenme sartlarinin tamaminin ortadan
kalkmast durumunda kisisel verileri saklama ve imha politikasinda
belirtilen ve tekrar eden araliklarla re’sen gerceklestirilecek silme, yok
etme veya anonim hale getirme islemi.

Politika

Kisisel Verilerin Korunmasi ve Islenmesi Politikas.

Veri Isleyen

Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina kisisel veri
isleyen gergek ve tiizel kisi. (Ayrica bu kisinin alt veri isleyeni de veri
isleyen olarak adlandirilir).

Veri Kayit Sistemi

Kisisel verilerin belirli kriterlere gore yapilandirilarak islendigi kayit
sistemi, dizin.

Veri Sorumlusu

Kisisel verilerin isleme amaglarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit
sisteminin kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu olan gercek veya
tiizel kisi.

Veri Sorumlusuna Basvuru
Formu

llgili kisilerin, KVKK’nin 11. maddesinde yer alan haklarina iliskin
basvurularini kullanirken yararlanacaklar1 bagvuru formu.

Silme

Kisisel verilerin ilgili kullanicilar i¢in hi¢bir sekilde erisilemez ve tekrar
kullanilamaz hale getirilmesi.

Yok Etme

Kisisel verilerin hi¢ kimse tarafindan higbir sekilde erisilemez, geri
getirilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi.
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6. BENIMSENEN GENEL ILKELER
6.1. Hukuka ve Diiriistliik Kurallarina Uygun Olma

Kisisel veriler iizerinde gergeklestirilecek her tiirlii islemde hukuka ve diiriistliik kurallarina uygun hareket
edilir.

Hukuka ve diiriistliik kuralina uygun olma, kisisel verilerin islenmesinde genel hukuk normlari, kanun,
evrensel hukuk ilkeleri ve diger hukuksal dizenlemelerle getirilen ilkelere uygun hareket edilmesi
zorunlulugunu ifade eder.

Diirtistliik kuralina uygun olma ilkesi uyarinca, kisisel veri islemedeki hedeflere ulasmaya ¢aligilirken, ilgili
kisilerin ¢ikarlar1 ve makul beklentileri dikkate alinmalidir.

6.2. Kisisel Verilerin Dogru ve Gerektiginde Giincel Olmasini1 Saglama

Kisisel veri igleme faaliyetleri yurutllirken, islenen kisisel verilerin dogrulugunun ve giincelliginin
saglanmasina yonelik sistem veya sireg¢ olusturulur. Bu kapsamda ilgili kisiler, veri sorumlusuna bagvuruda
bulunarak kisisel verilerinin dogru ve giincel tutulmasi talebinde bulunabilirler.

6.3. Belirli, Acik ve Mesru Amaclarla islenme
Kisisel veriler yalnizca belirli, agik ve mesru amaglarla islenir.

Bu ilke uyarinca kisisel veri isleme faaliyetleri ilgili kisi tarafindan agik bir sekilde anlasilabilir olmali, kisisel
veri isleme faaliyetlerinin hangi hukuki isleme sartina dayali olarak gergeklestirildiginin tespiti yapilmali ve
veri isleme faaliyetinin gergeklestirilme amaci detay icermelidir.

Ilgili kisiye duyurulan amaglar disinda baska bir amagla veri isleme yapilmamalidir.

Amacim ilgili kisiye duyurulmasinda yalin ifadeler kullanilmali, teknik ve anlagilmasi gii¢ ifadelerin
kullanimindan kaginilmalidir.

6.4. Islendikleri Amaclarla Baglantil, Siirh ve Olgiilii Olma

Kisisel veriler, faaliyet konusu ile baglantili ve orantili bir bicimde faaliyetin yiirtitiilmesi i¢in gerekli amaclar
dahilinde islenir. Bu kapsamda veri isleme faaliyeti yiiriitilirken amacin gergeklestirilmesiyle ilgili olmayan
ve verilerin toplanmasi aninda ihtiya¢ duyulmayan kisisel veriler islemekten 6zenle kag¢inilmalidir.

Sonradan ortaya ¢ikmasi muhtemel ihtiyaglarin karsilanmasina yonelik olarak kisisel veri islenmemelidir.

Islenen kisisel veri, yalnizca amacin gergeklestirilmesi icin gerekli olacak sekilde sinirli olmalidir. Kisisel
verinin islenmesi ile gergeklestirilmek istenen amag¢ arasinda makul bir denge kurulmalidir. Bir verinin
islenmesi, bu veri iglemeyle hedeflenen amacin yerine getirilmesi i¢in yeterliyse baskaca bir veri
islenmemelidir.

Islenen kisisel verilerin ve kisisel veri isleme siirecinin isbu ilke ve diger genel ilkelere uygun olup olmadigina
yonelik olarak, gerekli hallerde menfaat/gereklilik testi yapilmalidir.

6.5. Ilgili Mevzuatta Ongoriilen veya Islendikleri Amac I¢in Gerekli Olan Siire Kadar
Muhafaza Edilme

Kisisel veriler ancak ilgili mevzuatta belirtildigi veya islendikleri amag i¢in gerekli olan siire ile sinirli olarak
muhafaza edilmelidir.
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Bu kapsamda oncelikle kisisel verinin saklanmasi i¢in ilgili mevzuatta bir siirenin belirlenip belirlenmedigi
tespit edilmelidir. Tlgili mevzuatta bir stire belirlendi ise bu siireye uygun islem yapilmalidir. Ilgili mevzuatta
0zel olarak bir siire belirlenmemisse her kisisel verinin islendigi amag i¢in gerekli olan siire belirlenerek bu
stre kadar muhafaza edilmelidir. Sure belirlenirken; kisisel verinin islenmesini gerekli kilan ve ilgili kisiyle
tesis edilen hukuki iliskinin devam edecegi siire, hukuka ve diiriistliik kurallarina uygun olarak veri
sorumlusunun mesru menfaatinin gegerli olacagi siire, kisisel verinin islenme amacina bagli olarak
saklanmasinin yaratacagi risk, maliyet ve sorumluluklarin hukuken devam edecegi siire, belirlenecek azami
strenin ilgili veri kategorisinin dogru ve gerektiginde giincel tutulmasina elverisli olup olmadigi, hukuki
yiikiimliiliik geregi ilgili veri kategorisinde yer alan kisisel verilerin saklanmak zorunda oldugu stire, ilgili veri
kategorisinde yer alan kisisel veriye bagli bir hakkin ileri siiriilmesi i¢in belirlenen zamanasimi siiresi gibi
hususlarin gz ontinde bulundurulmalidir.

Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesine yonelik saklama ve imha politikasinin
hazirlanmasi ve uygulanmasi zorunludur.

7. VERI ISLEME VE AKTARMA HUKUKI SEBEPLERI
7.1. Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Islenmesi

Kisilerin 1rk1, etnik kokeni, siyasi diislincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi veya diger inanglari, kilik ve kiyafeti,
dernek, vakif ya da sendika tiyeligi, sagligi, cinsel hayati, ceza mahkGmiyeti ve giivenlik tedbirleriyle ilgili
verileri ile biyometrik ve genetik verileri 6zel nitelikli kisisel veridir.

Ozel nitelikli kisisel veriler asagidaki hallerde islenebilir:
Ilgili kisinin ac1k rizasiin olmast,
Kanunlarda agik¢a 6ngorilmesi,

Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki gecerlilik
taninmayan kisinin, kendisinin ya da bir baskasiin hayat1 veya beden biitiinliigiiniin korunmasi igin
zorunlu olmasi,

Ilgili kisinin alenilestirdigi kisisel verilere iliskin ve alenilestirme iradesine uygun olmasi,
Bir hakkin tesisi, kullanilmas1 veya korunmasi i¢in zorunlu olmast,

Sir saklama ytikiimliiliigii altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslarca, kamu sagliginin
korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiiriitiilmesi ile saglik
hizmetlerinin planlanmasi, yonetimi ve finansmani amaciyla gerekli olmasi,

Istihdam, is saghg1 ve giivenligi, sosyal giivenlik, sosyal hizmetler ve sosyal yardim alanlarindaki
hukuki yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi i¢in zorunlu olmasi,

Siyasi, felsefi, dini veya sendikal amaglarla kurulan vakif, dernek ve diger kar amaci giitmeyen kurulus
ya da olusumlarin, tabi olduklar1 mevzuata ve amaglarina uygun olmak, faaliyet alanlariyla sinirh
olmak ve {lgiincii kisilere aciklanmamak kaydiyla; mevcut veya eski iiyelerine ve mensuplarina
veyahut bu kurulus ve olusumlarla diizenli olarak temasta olan kisilere yonelik olmasi.

Ozel nitelikli kisisel verilerin islenmesi, bu verilere ulasilmasi ile ilgili olarak ek énlemler ve siiregler
belirlenir.

Ozel nitelikli kisisel veriler, veri isleme hukuki sebebi mevcut olsa dahi genel ilkelere aykir1 sekilde islenemez.
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7.2. Ozel Nitelikli Olmayan Kisisel Verilerin islenmesi

Ozel nitelikli olmayan kisisel veriler asagidaki hallerde islenebilir:
e {lgili kisinin agik rizasinin olmasi,

e Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki gecerlilik
taninmayan kisinin kendisinin ya da bir bagkasinin hayat1 veya beden biitiinliigiiniin korunmasi i¢in
zorunlu olmast.

Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin
taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi.

Veri sorumlusunun hukuki ylikiimliiliiglinii yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olmasi.
Igili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmas.
Bir hakkin tesisi, kullanilmasi1 veya korunmasi i¢in veri iglemenin zorunlu olmasi.

Ilgili kisinin temel hak ve ozgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru
menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu olmasi.

Ozel nitelikli olmayan kisisel veriler, veri isleme hukuki sebebi mevcut olsa dahi genel ilkelere aykir1 sekilde
islenemez.

7.3. Acik Riza

Yukaridaki kisisel veri isleme ve aktarma hukuki sebeplerinin varligi halinde ilgili kisinin agik rizasina
basvurulmaz.

Acik riza belirli bir konuya iligskin olmalidir. Rizanin hangi konuya iliskin verildigi ortaya konulmalidir. Genel
irade agiklamasi ile “kisisel verilerimin islenmesini kabul ediyorum” seklinde agik uglu, belirli bir
konuyu/faaliyeti icermeyen belirsiz ifadelerden kaginilmalidir.

Acik niza bilgilendirmeye dayali olmalidir. Bilgilendirmede anlasilir ve agik ifadeler kullanilmalidir.
Bilgilendirme yapilmasina ragmen hala ilgili kisinin s6z konusu veri isleme faaliyeti bakimindan tereddiitleri
var ise bu tereddiitler ilgili kisinin sorusu veya bilgi talebi lizerine giderilmelidir.

Acik rniza 6zgiir iradeyle acgiklanmalidir. Taraflarin esit konumda olmadig1 veya taraflardan birinin digeri
tizerinde etkili oldugu durumlarda rizanin 6zgiir iradeyle verilip verilmedigi dikkatle degerlendirilmelidir.

Acik riza gostermeme halinde ilgili kisi agisindan kesinlikle bir olumsuzluk giindeme gelmemelidir. Varsa bu
konuda ilgili kisinin tereddiidii giderilmeli ve 6zgiir iradesiyle hareket edilmesi saglanmalidir.

Acik riza gosterilmesi, kisiye siki sikiya bagl bir hak oldugundan, verilen agik riza geri alinabilir. Kisisel
verilerin gelecegini belirleme hakki ilgili kisiye ait oldugundan, ilgili kisi diledigi zaman veri sorumlusuna
vermis oldugu acik rizasinmi geri alabilir. Geri alma islemi ileriye yonelik sonu¢ dogurur. A¢ik rizaya dayali
olarak gerceklestirilen tiim faaliyetler geri alma beyaninin veri sorumlusuna ulastigi andan itibaren veri
sorumlusu veya yetkilendirdigi kisi tarafindan durdurulur.

Aydinlatma/bilgilendirme metinlerinin okunup anlasildigina dair imza atilmasi, s6z konusu faaliyetin
onaylanmasi anlamina gelmez.

Acik riza alma yiikiimliiliigiiniin yerine getirilmesinde kanunen herhangi bir sekil sart1 bulunmasa da, ortaya
cikabilecek anlagmazliklar gozetilerek bu yiikiimliligin ispatlanabilir sekilde 1slak imza ile
gerceklestirilmesine dikkat edilmelidir. Ispatlanabilir olmak kaydiyla diger yontemlerin kullanilmasi da
mumkdndur.
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7.4. Kisisel Verilerin Aktarilmasi

Kisisel veriler, yalnizca benimsenen genel ilkeler, belirlenen veri isleme amaclar1 ve hukuki sebepleri
dahilinde aktarilabilir.

Kisisel verilerin aktarilmasi hususu, en ge¢ aktarim anina kadar ilgili kisilere aydinlatma metni veya ek
metinler aracilifiyla bildirilir.

Kisisel verilerin aktarilmasinda KVKK’nin 8 ve 9. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlarina
uyulmasi zorunludur.

Kisisel verilerin yurt dis1 aktariminda Kisisel Verileri Koruma Kurulu (Kurul) tarafindan belirlenen 6nlemler
alinir.

Kisisel verilerin yurt dis1 aktariminda tarih ve ylriirliikteki mevzuat agisindan uygun oldugu 6l¢tlide asagidaki
proseslerden yararlanilir:

e Kisisel veriler, KVKK’nin 5 ve 6. maddelerinde belirtilen sartlardan birinin varligi ve aktarimin

yapilacag iilke, iilke icerisindeki sektorler veya uluslararasi kuruluslar hakkinda yeterlilik karari
bulunmasi halinde, veri sorumlular1 ve veri isleyenler tarafindan yurt digina aktarilabilir.
Kisisel veriler, yeterlilik kararinin bulunmamasi durumunda, KVKK’nin 5 ve 6. maddelerinde
belirtilen sartlardan birinin varligy, ilgili kisinin aktarimin yapilacagi iilkede de haklarini kullanma ve
etkili kanun yollarina bagsvurma imkaninin bulunmast kaydiyla, asagida belirtilen uygun
giivencelerden birinin taraflarca saglanmasi halinde veri sorumlulart ve veri igleyenler tarafindan yurt
disina aktarilabilir:

o Yurt disindaki kamu kurum ve kuruluslari veya uluslararasi kuruluslar ile Tiirkiye’deki kamu
kurum ve kuruluslar1 veya kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslar1 arasinda yapilan
uluslararasi s6zlesme niteliginde olmayan anlagmanin varligt ve Kurul tarafindan aktarima izin
verilmesi.

Ortak ekonomik faaliyette bulunan tesebbiis grubu biinyesindeki sirketlerin uymakla ytikiimli
olduklari, kisisel verilerin korunmasina iliskin hiikiimler ihtiva eden ve Kurul tarafindan
onaylanan baglayici sirket kurallarinin varligi.

Kurul tarafindan ilan edilen, veri kategorileri, veri aktariminin amagclari, alict ve alic1 gruplari,
veri alicis1 tarafindan alinacak teknik ve idari tedbirler, 6zel nitelikli kisisel veriler i¢in alinan
ek onlemler gibi hususlar ihtiva eden standart sdzlesmenin varlig.

o Yeterli korumay1 saglayacak hiikiimlerin yer aldig1 yazili bir taahhiitnamenin varlig1 ve Kurul
tarafindan aktarima izin verilmesi.

o Kigisel veriler, yeterlilik kararinin bulunmamasi ve yukarida 6ngoriilen uygun giivencelerden birinin
saglanamamasi durumunda, arizi olmak kaydiyla sadece asagidaki hallerden birinin varligi halinde
yurt digina kisisel veri aktarabilir:

o Ilgili kisinin, muhtemel riskler hakkinda bilgilendirilmesi kaydiyla, aktarima agik riza vermesi.

o Aktarimin, ilgili kisi ile veri sorumlusu arasindaki bir sézlesmenin ifasi1 veya ilgili kiginin talebi
Uzerine alinan sdzlesme oncesi tedbirlerin uygulanmasi i¢in zorunlu olmast.

o Aktarimn, ilgili kisi yararina veri sorumlusu ve diger bir gergek veya tiizel kisi arasinda
yapilacak bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasi i¢in zorunlu olmasi.

Aktarimin {istiin bir kamu yarar1 i¢in zorunlu olmasi.

Bir hakkin tesisi, kullanilmast veya korunmasi i¢in kigisel verilerin aktarilmasimin zorunlu
olmasi.

Fiili imkéansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki
gecerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir baskasinin hayat1 veya beden biitiinliigiiniin
korunmasi igin kisisel verilerin aktarilmasinin zorunlu olmasi.

Kamuya veya mesru menfaati bulunan kisilere acik olan bir sicilden, ilgili mevzuatta sicile
erismek i¢in gereken sartlarin saglanmasi ve mesru menfaati olan kisinin talep etmesi kaydiyla
aktarim yapilmasi.
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Kisisel veriler, uluslararas1 sozlesme hiikiimleri sakli kalmak iizere, Tiirkiye nin veya ilgili kisinin
menfaatinin ciddi bir sekilde zarar gorecegi durumlarda, ancak ilgili kamu kurum veya kurulusunun
goriisli alinarak Kurulun izniyle yurt digina aktarilabilir.

Kisisel veriler, gegis hiikiimleri sliresince (ve igbu politikanin yiirlirliige girmesinden sonra yasal olarak
izin verilen sekilde) agik riza ile yurt disina aktarilabilir.

Kisisel verilerin yurt disina aktarilmasina iliskin diger kanunlarda yer alan hiikiimler saklidir.

Kisisel verilerin yurt disina aktarilmasinda, konuyla ilgili usul ve esaslarin diizenlendigi
yonetmeliklere uyulmasi zorunludur.

8. KISISEL VERILERIN KORUNMASINA ILIiSKIN ESASLAR
8.1. Kisisel Verilerin Giivenligine iliskin Alms Oldugumuz Teknik ve idari Tedbirler

Almmis tedbirler, OZTANER GIDA VE IHTiYAC MADDELERI SAN. VE TiC. LTD.STI. ismiyle
yapilmis Veri Sorumlulari Sicil Bilgi Sistemi kaydinda giincel olarak belirtilir.

8.2. Personel Farkindahigimin Saglanmasi

Kisisel verilerin hukuka aykir1 olarak islenmesini 6nlemek, kisisel verilere hukuka aykir1 olarak erisilmesini
onlemek ve kisisel verilerin muhafazasini giivenli bir sekilde saglamak amaciyla personelde farkindalik
yaratmaya yonelik ¢caligsmalar gergeklestirilir. Bu dogrultuda periyodik araliklarla bilgi giivenligi ve KVKK
alaninda egitimler ve toplantilarin diizenlenmesi zorunludur.

8.3. Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Korunmasi
KVKK ile 6zel nitelikli olarak belirlenen ve hukuka uygun olarak islenen kisisel veriler hassasiyetle korunur.

Bu kapsamda kisisel verilerin korunmasi i¢in alinan teknik ve idari tedbirler, ilgili yasal diizenleme ve Kisisel
Verileri Koruma Kurumu (Kurum) tarafindan yayinlanan “Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Islenmesinde Veri
Sorumlularinca Alinmas: Gereken Yeterli Onlemler” karar1 baz alinarak belirlenir ve alinabilecek 6nlemler
ozel nitelikli kisisel verilerin korunmasi bakimindan 6zenle uygulanir.

Ozel nitelikli kisisel verilerin islenmesi siireci ile ilgili olarak ayr1 bir politika/prosediir olusturulur.

8.4. Kisisel Verilerin Yetkisiz Bir Sekilde ifsast Durumunda izlenecek Siirec

Islenen kisisel verilerin kanuni olmayan yollarla baskalar: tarafindan ele gegirilmesi halinde, bu durumu 72
saat igerisinde ilgili kisilere ve Kurul’a bildirilir. Kurul tarafindan gerekli goriilmesi halinde bu durum,
Kurul’un internet sitesinde veya baska bir yontemle ilan edilir.

8.5. Kisisel Veri Envanteri

Veri sorumlusunun tiim departmanlarinda kisisel veri isleme envanteri olusturulur. Kisisel veri envanterinin
dogrulugu ve giincelligi 6 aylik periyotlar halinde sorgulanmalidir.

9. ILGILI KISILERIN BASVURUSU

9.1. Basvuru Konusu

Ilgili kisilerin haklarina azami deger verilir ve haklarm etkin bir sekilde kullanmalarina imkan/olanak
saglanir.
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Ilgili kisilerin KVKK kapsaminda yapacagi basvurular i¢in form olusturulur ve ilgili kisilerin bilgisine
sunulur. Ancak ilgili kisilerin basvurularda bu formu kullanmasi zorunlu degildir. Veri Sorumlusuna Basvuru
Usul ve Esaslar1 Hakkinda Teblig’e uygun yapilan her basvuru degerlendirmeye alinacaktir.

Herkes, Veri Sorumlusu’na bagvuruda bulunarak kendisiyle ilgili;
a) Kisisel verisinin islenip islenmedigini 6grenme,
b) Kisisel verileri islenmisse buna iligkin bilgi talep etme,
¢) Kisisel verilerinin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,
¢) Yurt i¢inde veya yurt disinda kisisel verilerinin aktarildigi ti¢iincii kisileri bilme,
d) Kisisel verilerinin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme,

e) KVKK’nin 7. maddesinde 6ngoriilen sartlar gergevesinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini
isteme,

f) (d) ve (e) bentleri uyarinca yapilan islemlerin, kisisel verilerin aktarildig: tigiincii kisilere bildirilmesini
isteme,

g) Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi
aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

&) Kisisel verilerinin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin giderilmesini
talep etme,

haklarina sahiptir.

9.2. Basvuru Yontemi ve Adresi

Basvurunun Yapilacagi

Adres Basvuru Konu Bashg:

Basvuru Yontemi

MINARELICAVUSOSB Basvuru evrakinin (izerine “Kisisel
Elden bagvuru™ MAHALLESI N.309. SOKAK Verilerin Korunmasi Kanunu
NO: 2 NILUFER BURSA Kapsaminda Bilgi Talebi” yazilacaktir.

MINARELICAVUSOSB Basvuru evrakinin (izerine “Kisisel
Noter vasitasiyla tebligat | MAHALLESI N.309. SOKAK Verilerin Korunmas: Kanunu
NO: 2 NILUFER BURSA Kapsaminda Bilgi Talebi” yazilacaktir.

Mobil imza, e-imza veya
sistemlerimizde kayitl: e-
posta adresi araciligiyla
basvuru®

Elektronik postanin konu kismina
kvkk@ozhan.com.tr “Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu
Kapsaminda Bilgi Talebi” yazilacaktir.

Kayitli Elektronik Posta Elektronik postanin konu kismina
(KEP) adresi araciligiyla ozhankurumsal@hs08.kep.tr “Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu
basvuru Kapsaminda Bilgi Talebi” yazilacaktir.

*Basvuru sahibinin bizzat bagvurmast halinde kimligini tevsik edici belgenin, vekaleten basvuru yapiimasi
durumunda noter tasdikli vekaletnamenin hazirda bulundurulmasi gerekmektedir.
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**Mobil imza ve e-imza haricindeki basvurularda e-posta adresinin daha 6énceden sistemlerimizde basvurucu
asil ile eslesmis olmasi gerekmektedir.

9.3. Basvuru Sonrasi Siirec

Basvurular, talebin veri sorumlusuna ulastig tarihten itibaren talebin niteligine gére ve en ge¢ 30 (otuz) gin
icerisinde yanitlandirilir. Yanitlar bagvurucu tarafindan belirtilen bildirim sekli esas alinarak gonderilir.

Tgili kisiler; KVKK’nim 14. maddesi geregince bagvurunun reddedilmesi, verilen cevabin yetersiz bulunmasi
veya siiresinde bagvuruya cevap verilmemesi hallerinde veri sorumlusuna cevabini 6grendigi tarihten itibaren
30 (otuz) giin igerisinde ve her halde basvuru tarihinden itibaren altmis giin igerisinde Kurul’a sikayette
bulunabilir.

9.4. Basvuru Ucreti

Bagvurular kural olarak {icretsiz yapilmaktadir. Ancak ilgili kisilerin talep ettigi islemin ayrica bir maliyeti
gerektirmesi halinde, veri sorumlusu tarafindan Kurul’ca belirlenen tarifedeki ticret alinir.

9.5. Basvurunun Degerlendirmesi

Igili kisiler tarafindan yapilacak basvurularin degerlendirilmesine yonelik olarak veri sorumlusu biinyesinde
prosediir olusturulur.

10. ILGILI KISILERIN AYDINLATILMASI VE BiLGILENDIRILMESI

Igili kisiler, KVKK’nm 10. maddesindeki diizenlemesine uygun bir sekilde, kisisel verilerin elde edilmesi
stireci ile ilgili olarak aydinlatma metni ve diger metinler araciligiyla aydimlatilir ve bilgilendirilir.

Aydinlatma metinlerinde asgari olarak veri sorumlusunun kimligi, kisisel verilerin hangi amacla islenecegi,
islenen kisisel verilerin kimlere ve hangi amagla aktarilabilecegi, kisisel veri toplamanin yontemi ve hukuki
sebebi ve ilgili kisilerin haklar1 basliklarina yer verilir.

Aydimnlatma yiikiimliliigiiniin yerine getirilmesinde objektif agidan en makul yontem uygulanir. Ancak ispat
sorumlulugunun veri sorumlusunda olmasindan dolayi, bu metinlerin ilgili kisinin bilgisine sunulmasinda
yazili ve ispatlanabilir yontemin tercih edilmesi esastir.

11. KiSISEL VERILERI KORUMA KOMITESI

Kisisel verilerin korunmasi hukuku cergevesinde veri sorumlusu biinyesinde Kisisel Verileri Koruma
Komitesi olusturulur.

Komite, veri sorumlusunun kisisel verilerin korunmasi mevzuatina uyumlulugu i¢in gereken ¢abay sarf eder.

Komite, veri sorumlusuna yapilan ilgili kisi bagvurularinin yasal siireler icerisinde ve usule uygun sekilde
cevaplandirilmasin saglar.

Komite, veri sorumlusunun Kurum ve Kurul ile olan iliskilerini yonetir.

Komite tarafindan periyodik araliklarla denetim yapilir, denetim sonucunda alinmasi gereken aksiyonlara
yonelik tutanak tutulur. Alinmas1 gereken aksiyonlar hakkinda maliyet/ihtiya¢ analizi yapilir, makul analiz
sonuclari ile ilgili islem yapilir.

Komitenin isleyisine yonelik usul ve esaslar hakkinda yonerge olusturulur.
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12. GOZDEN GECIRME

Politika, gerekli gorilen hallerde gozden gegirilir ve ilgili revizeler yapilir.

Politikanin veri sorumlusu biinyesinde uygulanmasina iliskin hususlar baskaca politika, prosedur, form veya
yonergeler ile sistematik hale getirilir.

13. YURURLUK

13 maddeden olusan bu Politika, Ozhan Market KVK Komitesi tarafindan onaylanarak yiiriirliige girer ve
Ozhan Market’e ait internet sitelerinde yayinlanir.
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